Datenschutzhinweise

Mit diesen Hinweisen moéchten wir Sie Uber die Erhebung und
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch den unten
benannten Verantwortlichen und die lhnen nach den daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen zustehenden Rechte informie-
ren.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Lifestyle Protection Lebensversicherung AG
Lifestyle Protection AG

Proactiv-Platz 1

40721 Hilden

Telefon: 02103/347770

Fax: 02103/347672

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per
Post unter der 0.g. Adresse des Verantwortlichen mit
dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter / Group Data
Protection - oder per E-Mail unter privacy@talanx.com

Rechtsgrundlagen und Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beach-
tung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich
relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes
(VVG) sowie aller weiteren maRgeblichen Gesetze.

Dariber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltens-
regeln fur den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die
deutsche Versicherungswirtschaft® verpflichtet, die die oben
genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren.
Diese kdnnen Sie im Internet unter
www.lifestyle-protection.com/datenschutz abrufen.

Vor Abschluss des bei uns bestehenden Versicherungsvertrags
haben wir die von lhnen gemachten personenbezogenen Anga-
ben zum einen zur Einschatzung des von uns zu Ubernehmen-
den Risikos im Rahmen der Risikoprifung (inklusive Risikoaus-
schluss und -erh6hung) und zum anderen im Rahmen der
Tarifierung und Annahmeprifung, die fir den Abschluss eines
Versicherungsvertrages erforderlich sind, benétigt. Diese Daten
verarbeiten wir zur Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses,
insbesondere zur Sanierungsprifung, Rechnungsstellung, In-
und Exkasso, Rickversicherungsabrechnung, Abrechnung
gegenlber Dritten, z.B. Vermittlern, Tarifanpassung bzw. Tarif-
optimierung, Betrugsabwehr und zur Durchfiihrung gesetzlich
vorgeschriebener Kontrollen.

Sofern die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht zwingend fiir den Abschluss bzw. die Durchfiihrung
des Versicherungsvertrages notwendig ist, erfolgen lhre
Angaben auf freiwilliger Basis und sind entsprechend als
freiwillige Angabe gekennzeichnet.

Dartiber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten
zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B.
fir die Entwicklung neuer Tarife bzw. zur Optimierung beste-
hender Tarife oder zur Erfillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben.
Die Daten aller mit dem oben genannten Verantwortlichen
bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der
gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hin-
sichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung und/oder flr
umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs.
1b) DSGVO.

Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten
(z. B. lhre Gesundheitsdaten) erforderlich sind, holen wir lhre
Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein.
Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies
auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.
Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von
uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies
kann insbesondere erforderlich sein:
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- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Sanierungsuberprifung,

- zur postalischen Werbung fiir unsere eigenen Versicherungs-
produkte und fir andere Produkte der Unternehmen des Talanx
Konzerns und deren Kooperationspartner sowie fur Markt- und
Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Darlber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten
zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichts-
rechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewah-
rungspflichten oder unserer Beratungspflicht sowie zur Durch-
fihrung von gesetzlich notwendigen Kontrollen und gesetzlichen
Vorgaben. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art.
6 Abs. 1 ¢c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darlber zuvor infor-
mieren.

Kategorien von Empfiangern der personenbezogenen Daten
Rickversicherer:

Von uns ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen
Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer). Daflr kann es
erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen
Ruckversicherer zu ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes
Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum
Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages bendtigten
Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler,
soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung
in lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenhei-
ten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: Spezialisierte
Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe
nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in der
Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein
Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren
Unternehmen unserer Gruppe besteht, konnen Ihre Daten etwa
zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den tele-
fonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbei-
tung, fur In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbei-
tung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet
werden. In unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unter-
nehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilneh-
men.

Externe Dienstleister:

Wir beauftragen zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten zum Teil zusétzliche Dienstleister. Dabei handelt
es sich um konzernzugehorige und konzernexterne Dienst-
leister, die uns beispielsweise beim Vertrieb und Marketing, bei
der Risikoanalyse, der Policierung, der Antrags- und Bestands-
verwaltung, bei der telefonischen Kundenbetreuung, der
Schadenregulierung sowie beim Druck und Versand von Post-
sendungen unterstiitzen oder auch Assistance-Leistungen und
IT-Services erbringen. Im Schadenfall Gbermitteln wir personen-
bezogene Daten einzelfallabhdngig auch an konzernexterne
Dienstleister, z. B. Rechtsanwalte, Gutachter und Dienstleister,
die uns bei der Schaden- und Leistungsregulierung
unterstitzen. Zudem setzen wir auch konzernexterne Dienstleis-
ter zur Aktenarchivierung, Datentragerentsorgung und flr den
Forderungseinzug ein.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Dienstleister, zu denen
nicht nur voriubergehende Geschéftsbeziehungen bestehen,
kénnen Sie der jeweils aktuellen Version der Dienstleisterliste
auf unserer Internetseite unter www.lifestyle-
protection.com/dienstleisterliste entnehmen.



http://www.lifestyle-protection.com/datenschutz
http://www.lifestyle-protection.com/dienstleisterliste
http://www.lifestyle-protection.com/dienstleisterliste

Gerne senden wir lhnen diese Liste auch auf dem Postweg zu.
Hierfir nehmen Sie bitte Kontakt mit uns Uber die oben angege-
benen Kontaktdaten auf.

Weitere Empfanger:

Dartber hinaus kdénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an
weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur
Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialver-
sicherungstrager, Finanzbehdérden oder Strafverfolgungsbe-
horden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei ist
es zur Abwehr von Ansprichen notwendig, dass personenbe-
zogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen.
Hierbei ist die Aufbewahrungszeit abhangig von vertraglichen
und/oder gesetzlichen Verjahrungsfristen und den jeweils ent-
sprechenden Verjahrungsvoraussetzungen.

Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten flr den
Zeitraum, in dem wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Ent-
sprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgaben-
ordnung und dem Geldwaschegesetz.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o.g. Adresse Auskunft lber die zu lhrer
Person gespeicherten Daten verlangen.

Dariber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen
die Berichtigung oder die Loéschung lhrer Daten verlangen. lhnen
kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu wider-
sprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen,
wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben,
die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den
oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehérde zu wenden.

Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:
Landesbeauftragte fir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
KavalleriestralRe 2-4

40213 Dusseldorf

Profiling

Sofern eine automatisierte Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten darin besteht, dass diese Daten verwendet
werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf Sie
beziehen, zu bewerten oder zu analysieren bzw. vorherzusagen,
spricht man von Profiling. Sollten wir kiinftig ein Profiling durch-
fuhren, werden wir Sie Uber die involvierte Logik sowie Trag-
weite und angestrebte Auswirkung dieser Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ausfihrlich informieren.
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